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MINISTERIO DA ADMINISTRACAO INTERNA
INSPECCAO-GERAL DA ADMINISTRACAO INTERNA
Gabinete do Inspector-Geral

DESPACHO-1G-31/2010

Assunto: Guia de Fiscalizacfio e de Investigacio de Seguranga Privada (FISP)

A promogéo de uma cultura de controlo da legalidade das actividades de seguranga
privada passa pela existéncia de instrumentos de apoio técnico necessarios a realizagéio
das ac¢des de fiscalizagdo que a Inspecgiio-Geral da Administragdo Interna contempla

nos seus planos de actividades anuais.
Assim, ao abrigo do disposto no artigo 7.° a), da LOGAI:
1. Aprovo o Guia de Fiscalizago e de Investigagdo de Seguranca Privada (FISP);
2. Determino:
a) Divulgacéo do presente Guia, na Intranet e na Internet;

b) Distribui¢8o, em suporte de papel, de exemplares destinados & SPEG,
SPCE, SIF, NAT, e Secretariado.

¢) Vou dar conhecimento ao Gabinete de S. Exa. o MAL
Lisboa, 6 de Dezembro de 2010

O Inspector-Geral da,Administracdo Interna,
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Rua Martens Ferrlio, n°. 11 -3° 4°, 5°¢ 6° Telefone: 21 358 34 30 N.LF.: 600 043 797
1050-159 LISBOA Telefax: 2135834 31 @-mail: geral@igai.pt
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LEGENDA

ASP
CoESS/Uni-Europa
CP

CPP

DL

DSP

ESP
FISP
IGAI
INFTUR
INOFOR
LOIGAI

MAI
MP
PJ
PSP
RJAI

RASP
RJEASP

SIF
UE

Inspeccao-Geral da Administracdo Interna

Guia de FISP

Actividade(s) de seguranga privada

Confederacao Europeia de Servicos de Seguranca

Cddigo Penal

Codigo de Processo Penal

Decreto-Lei

Departamento de Segurancga Privada da Direc¢ao Nacional da PSP
Empresa(s) de seguranga privada

Fiscalizag@o(0es) e investigacdo(des) de seguranga privada
Inspeccao-Geral da Administra¢ao Interna

Instituto de Formagao Turistica

Instituto para a Inovacdo da Formagao

Lei Organica da IGAI aprovada pelo DL n.° 227/95, de 11-09, sucessivamente alterado
pelo, DL n.° 154/96, de 31-08, pelo DL n.° 3/99, de 04-01 e pela Lei n.° 170/2009, de 03-08

Ministério da Administracdo Interna
Ministério Publico

Policia Judiciaria

Policia de Seguranca Publica

Regime juridico da actividade de inspecc¢do da administragdo directa e indirecta do Estado,
aprovado pelo DL n.° 276/2007, de 31 Julho

Relatorio Anual de Seguranga Interna

Regime juridico do exercicio da ASP, regulado pelo DL n.° 35/2004, de 21 de Fevereiro,
sucessivamente alterado pelo DL n.° 198/2005, de 10-11 e pela Lei n.° 38/2008, de 08-08

Servico de Inspeccao e Fiscalizagao

Unido Europeia

n
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APRESENTACAO

O presente guia tem, como proposito, modelar, sistematizar e, na medida do possivel,
induzir alguma padronizagdo no trabalho que deve ser desenvolvido no decorrer das
accoes de fiscalizacdo e investigacdo de segurancga privada.

Como bem se percebe, este documento ndo ¢ um “regulamento”, nem sequer um
“manual”. Ele ¢, isso sim e como acima se diz, um “guia” que, num formato simples e a
partir de ideias acessiveis, se destina a aplanar os caminhos que conduzam ao facil e
eficaz exercicio das fungdes de FISP.

Diga-se, ainda, que este ndo ¢ um documento monolitico e imutavel; ele ¢ antes um
documento que se pretende dinamico, susceptivel de sofrer as alteragdes que a
experiéncia e as licdes colhidas, na pratica das FISP, venham a aconselhar, ou que
sejam impostas pela propria alteragdo do RJEASP.

Deseja-se e espera-se que os inspectores da IGAI possam ver neste guia alguma
utilidade e, se possivel, nele encontrar linhas de orientagdo e pistas para um
desempenho mais metddico e eficiente, quanto facilitado, na condugdo e execucao das
acgoes de FISP.

n
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ESTRUTURA DO GUIA

1. Formato

Quanto a sua estrutura, o Guia comporta uma primeira parte que evidencia a posi¢ao
que a IGAI ocupa no universo alargado da seguranca privada, tendo como pano de
fundo os panoramas europeu e nacional, a0 mesmo tempo que, no especifico dominio
da ASP, caracteriza o alcance das atribui¢des cometidas a IGAI.

O Guia, integra ainda uma segunda parte onde se assinalam as fases que genericamente
marcam o desenrolar de uma tipica accdo de fiscalizacdo e investigacdo, para depois
apontar as especificidades proprias de uma ac¢dao de FISP, procurando, em relagdo a
cada uma delas, enunciar de uma forma pratica e sumariada, os varios passos que mais
bem as caracterizam, salientando as operagdes que habitualmente devem ser
desenvolvidas, sem esquecer a relevancia de cada uma delas.

2. Anexos

A tultima parte do Guia reune, em dois anexos autdbnomos, os seguintes documentos:

1. Anexo I — quadro de referéncia do acervo normativo por que, presentemente, se
rege a ASP;

2. Anexo II —ficha de FISP;

3. O quadro legal

Quanto ao quadro de referéncia do acervo normativo por que se rege a ASP, ele € tdo s
uma mera listagem de diplomas, actualizada até a presente data.

Porque susceptivel de desactualizagdo, na medida em que o proprio RIEASP pode ser
objecto de alteracdo, o quadro cumpre aqui uma fungdo meramente indicativa a titulo de
auxiliar de memoria.

A este proposito cabe referir que o DSP, em portal dedicado, disponibiliza um enderego
onde ¢ possivel obter uma recensdo dos diplomas legais aplicaveis a ASP.

O enderego € o seguinte:

http://segurancaprivada.mai-gov.info/legislacao/

Inspeccdo-Geral da Administragdo Interna 7/38
Guia de FISP



Deve no entanto referir-se que, nesta data, e tanto quanto ¢ dado ver, essa recensdo, para
além de incompleta, estd desactualizada, atendendo a que sdo ali indicados diplomas
como estando em vigor quando, de facto, ja se encontram revogados, caso da Portaria
n.° 786/2004, de 9 de Julho, que definia os requisitos essenciais para a obtengdo de
alvara e de licenga, portaria que, a excep¢ao do artigo 7.°, foi expressamente revogada
pelo artigo 10.° da Portaria 1085/2009, ou ainda o caso da referéncia a Portaria n.°
652/2007, de 4 de Julho, como sendo o diploma que define o modelo de cartdo
profissional de vigilante, quando, na verdade, o diploma que rege essa matéria ¢ a
Portaria n.° 1094/2009, de 21 de Setembro.

Dai ter-se entendido que seria oportuna e 1til a apresentagdo do quadro que constitui o
Anexo I.

4. A ficha FISP

Temos finalmente no Anexo II a ficha de FISP que, embora careca de ser testada, foi
concebida com o fito de ser utilizada aquando da deslocagdo das equipas fiscalizadoras
as ESP.

Donde, tendo presente as obrigacdes legais a satisfazer pelas ESP, cujo incumprimento
pode configurar exercicio ilegal da ASP, a ficha, em jeito de roteiro, procura apresentar,
de modo ordenado e sistematizado, “pari passu”, os varios atributos ¢ formalidades
proprias do exercicio da ASP que importara escrutinar durante a deslocagdo a empresa,
no ambito da FISP.

n
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PARTE |

A Actividade de Seguranca Privada — ASP
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1. AASP

Nos termos das alineas a) e b) do n.° 3, do artigo 1.°, do Decreto-Lei n.° 35/2004, de 21
de Fevereiro, sdo actividades de seguranga privada:

e a prestagdo de servigos a terceiros por entidades privadas, com vista a protec¢ao
de pessoas e bens, bem como a prevencao da pratica de crimes;

e a organizagdo, por quaisquer entidades e em proveito proprio, de servigos de
autoproteccao, com vista a protec¢do de pessoas e bens, bem como a prevengao
da pratica de crimes.

Para efeitos deste guia, vejamos, de forma breve, como enquadrar esta especifica
actividade de seguranga, que ¢ também actividade econdmica.

2. Na UE

O papel crescente da ASP na maioria dos paises europeus sobreveio (e ainda persiste) a
par de uma significativa alteragdo de paradigma, em matéria da seguranga publica.

A transformag¢do e o concomitante crescimento da ASP, sdo evidenciados pela
transferéncia de fungdes que, sendo até ha bem pouco tempo exercidas pelos Estados
em regime de exclusividade, passaram a ser desempenhadas (algo que passou a ser visto
como normal e perfeitamente natural) por empresas de seguranga privada, bastando
referir apenas, a titulo de exemplo, a vigilancia em aeroportos, ou ainda em imoveis
pertenga do proprio Estado.

Se tivermos em conta os niimeros da CoESS/Uni-Europa, em 2004, eram 1.088.550 (um
milhdo, oitenta e oito mil, quinhentas e cinquenta) as pessoas que na UE trabalhavam na
prestacao de servicos de seguranca, vide:

http://www.coess.org/listdocs.php?Records=10&mode=bytheme&val=1

De acordo com dados da CoESS/Uni-Europa, em 2004, a média de agentes de
seguranga privada na Unido Europeia (a 25 Estados) era de 237 por 100.000 habitantes,
enquanto que em Portugal o niimero, ligeiramente superior, ascendia a 267 agentes de
seguranga por 100.000 habitantes.

A mesma CoESS/Uni-Europa voltou ao assunto e viria a publicar quatro anos mais
tarde, em Dezembro de 2008, o Livro Branco da ASP subordinado ao titulo “A
participacdo da seguranca privada na seguranca geral da Europa”, vide:

http://www.securite-privee.org/la-participation-de-la-securite.html

http://www.securite-privee.org/michele-alliot-marie-annonce-la.html
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Segundo esse Livro Branco, no final de 2008 a ASP compreendia perto de 50.000
empresas e empregava 1.700.000 trabalhadores — i.e. quatro anos volvidos, aumentou
em cerca de seiscentos mil o nimero de efectivos — e, no seu conjunto e por si s,
apresentava um volume de negdcios que ascendia a 15.000.000.000 (quinze mil
milhdes) de Euros.

3. Em Portugal

Tal como na Europa, em Portugal vimos assistindo, nas tltimas décadas, ao crescimento
constante, quanto sedimentado, do sector da seguranca privada.

De facto, por parte de empresas, sejam elas de maior ou menor dimensao, passando por
associagoes, clubes ou autarquias, até pelo simples cidaddo, assiste-se a uma procura
insistente de proteccao (preventiva) de pessoas e bens.

Com o advento de novas formas de propriedade, de consumo, de diversdo e de
entretenimento, em grande parte associadas ao surgimento dos denominados espacgos
privados abertos ao publico, de que sdo exemplo as grandes superficies comerciais,
estadios ou parques tematicos, a ASP encontrou espago para crescer.

Também a realizacdo de grandes eventos e espectaculos de massas, por exemplo,
eventos desportivos ou espectdculos musicais, passaram a reclamar seguranca
organizada nos respectivos recintos, dados os riscos acrescidos produto da concentragdo
de um grande niimero de pessoas num espago confinado.

A falta de seguranca sentida por estas novas formas de propriedade (privada, mas aberta
e acessivel ao publico) de consumo, de diversdo e de entretenimento (massificado e de
multidoes) motivou também ela que houvesse uma procura intensa de formas
alternativas de seguranca.

A evolugdo deste fenomeno levou a que, em varios paises da Europa, incluindo
Portugal, seja o proprio quadro legal vigente a impor que essa seguranga seja assegurada
pelo respectivo promotor do evento (que assume os inerentes encargos) o que até se
justifica, por um lado, porque tais eventos tém associado, sempre ou quase sempre, um
fim lucrativo e, por outro lado, a natureza iminentemente privada do proprio evento.

Nao ¢ pois de estranhar que, no conjunto dos paises europeus, o nimero de pessoas que
trabalham na esfera da ASP seja actualmente bastante expressivo, estimando-se que,
face aos sinais e tendéncias que se descortinam, nos anos mais préximos o sector ainda
tera potencial para continuar a crescer.

Segundo o RASP de 2008, nesse ano haviam sido contabilizados, em Portugal, 38.928
vigilantes activos que, com base em contrato de trabalho, estavam vinculados a
entidades que exerciam ASP, vide:

http://segurancaprivada.mai-gov.info/documentos/

Segundo o mesmo RASP, nesse ano de 2008 exerciam actividades de seguranga
privada, em Portugal, 160 entidades devidamente autorizadas, das quais 105 eram
empresas especificamente constituidas para prestacdo de servigos de seguranca privada
a terceiros.
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Relevante ¢ também a informacao, constante do mesmo RASP, de que, em 2008, o
volume global de negocios das ASP, legal e regulada, ascendeu a cerca de 650 milhdes
de Euros.

Dados disponibilizados pela PSP, consultaveis on-line, indicam que:

e presentemente, ha 190 alvaras emitidos, dos quais 109 ao abrigo do anterior
RJEASP (DL n.° 231/98) e 81 ja ao abrigo do regime juridico actualmente
vigente (DL n.° 35/2004).

e cstdo emitidas 63 licencas, das quais 39 ao abrigo do DL n.° 231/98 e 24 ao
abrigo do DL n.° 35/2004.

e quanto ao caso especifico da formagdo em seguranca privada, estdo passadas 91
autorizagdes, vide:

http://segurancaprivada.mai-gov.info/informacao/

4. Réacios
Apenas com o proposito de obter uma aproximagao a dimensao da realidade sob andlise,
facamos aqui um mero exercicio exploratoério comparativo.

O efectivo das forgas de seguranga (GNR e PSP), contabilizando apenas pessoal militar
e com fungdes policiais em efectividade de servico, segundo dados divulgados pelo
proprio MAIL em 2007 ascendia a 47.215 (25.985 da GNR e 21.230 da PSP).

http://opiniao.mai-gov.info/2007/12/12/efectivos-das-forcas-de-seguranca/

Em contraponto e como ja se referiu, o RASP de 2008 registou naquele ano um nimero
de vigilantes que ascendia a 38.928.

Segundo dados do INE, em 2009 Portugal tinha 10.637.713 habitantes.
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_main

Ressalvado o facto de estes dados se reportarem a anos diferentes, podemos estimar
que:

e Oracio policial sera de 1 agente policial por 225 habitantes.

e O réacio de vigilantes serd de 1 vigilante por 273 habitantes.

5. Funcoes do pessoal de vigilancia

Aqui chegados, recordamos as fun¢des de um vigilante, como tal previstas n.° 2, do
artigo 6.°, do RIEASP, sdo elas, entre outras:

e Vigiar e proteger pessoas e¢ bens em locais de acesso vedado e condicionado ao
publico, bem como prevenir a pratica de crimes;

e Controlar a entrada, presenga e saida de pessoas nos locais de acesso vedado ou
condicionado ao publico;

e Efectuar o transporte, o tratamento ¢ a distribui¢ao de valores;
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e Operar as centrais de recep¢ao e monitorizacao de alarme;

e Proteccdo Pessoal: funcdo que, desempenhada por vigilantes especializados,
compreende o acompanhamento de pessoas para a sua defesa e protec¢ao;

e Assistentes de Recinto Desportivo: sdo também vigilantes especializados que
desempenham fungdes de seguranga e proteccdo de pessoas € bens em recintos
desportivos e anéis de seguranca.

6. A ASP enquanto valor

Este breve apanhado permite perceber o quanto a ASP ¢ actualmente uma actividade de
enorme relevancia, a vdrios titulos, ja que, para além de constituir um valor com
expressao no dominio da seguranga (a razao primeira da sua existéncia), a ASP constitui
ainda um valor econdémico e também um valor social, neste ultimo caso enquanto
entidade empregadora.

Mas, o inegavel incremento de importancia que a ASP adquiriu, o consequente aumento
do nimero de empresas que actuam no sector, o proprio aumento da oferta de servigos
de seguranca privada, o volume de negodcios que movimenta, o expressivo numero de
vigilantes activos que, com base em contrato de trabalho, estdo vinculados a entidades
que exercem ASP (o niimero ndo anda longe dos 40.000 vigilantes) sdo tudo factores
que potenciam o risco de ocorréncia de situagcdes anémalas.

Revestindo maior ou menor gravidade, as situacdes anomalas podem abarcar a
prestacdo de servigos de seguranca em areas nao reguladas ou fora das condi¢des de
regulagdo (exercicio ilegal de ASP), até as situagdes de ilegalidade mais intensa, como ¢
o caso do exercicio ilicito da ASP que hoje se encontra tipificado como crime, “ex vi”
do artigo 32.°-A do RJEASP.

Criminalizag¢do que, além do mais, constituiu um reconhecimento, por parte do Estado,
do qudo relevante ¢ hoje o valor da ASP e, por oposi¢do, o qudo intenso € o desvalor
que representa o exercicio da ASP a margem da lei.

Note-se ainda que, no momento actual, por vezes, vdo surgindo noticias de violéncia
fisica, em que o suspeito da agressdo ¢ referenciado como um “seguranc¢a” ou, ainda,
rumores ou denuncias de que ESP se encontram em situacdo de incumprimento
relativamente as respectivas obrigagdes, sejam elas em matéria de seguranga social ou
de indole fiscal, (o que origina desequilibrios de concorréncia em relagdo as empresas
cumpridoras), s3o apenas alguns dos exemplos do risco a que se encontra sujeito o
mercado regulado da ASP.

O conjunto de todos estes factores, mais do que justificar, determina que as entidades
competentes para o efeito, consolidem o controlo inspectivo e a fiscalizagdo da
actividade de seguranga privada.

7. AASP e a IGAI

A IGALI ¢ precisamente um dos departamentos do Estado a quem se encontra atribuida
competéncia para inspeccionar e fiscalizar a actividade de seguranca privada, desde
logo pela LOIGAL
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De facto, no artigo 2.°, n.° 2 da LOIGAI, consagra-se que a actuacdo da Inspec¢ao
abrange todos os servicos directamente dependentes ou tutelados pelo Ministro da
Administragdo Interna, os governos civis ¢ também as entidades que exercem
actividades de seguranca privada.

Esta especifica abrangéncia das empresas que exercem ASP pode ser, alids, entendida
como uma das importantes areas de intervencdo e de actuacdo da IGAI, dadas as
repetidas referéncias a ASP que encontramos na LOIGAL

Além do mais, sabendo-se que as forcas de seguranga merecem, por parte da IGAI,
particular atencao, sendo objecto de acg¢des inspectivas regulares, faz todo o sentido que
empresas privadas que também se dedicam a “seguranca”, sejam, também elas, objecto
da actividade fiscalizadora da IGAL

Seria algo incompreensivel que, em paralelo com a especifica actividade da IGAI
envolvendo o controlo inspectivo das policias, o universo das empresas que exercem a
actividade de seguranga privada (que € susceptivel de conflituar com direitos, liberdades
e garantias) ficasse a margem de um especifico e adequado controlo por parte da
Inspecgdo.

Por comparagdo com o controlo inspectivo das policias, ndo pode haver menos rigor ou
menor exigéncia no que se refere a escrupulosa observancia da legalidade, e muito
menos auséncia de controlo inspectivo das ESP, porquanto estas empresas deverdo
circunscrever 0 respectivo exercicio aos servicos para os quais hajam obtido
autorizacgao.

Alids, esta especifica actuagdo da IGAI adquire um alcance mais preciso se considerada
aquela que ¢ a respectiva competéncia geral, genericamente enunciada e que envolve
velar pelo cumprimento das leis e dos regulamentos, tendo em vista a defesa dos
legitimos interesses dos cidad&os, a salvaguarda do interesse publico e a reintegracdo
da legalidade violada (vide Preambulo ¢ o artigo 3.°, n.° 1 da LOGAI).

8. Competéncias da IGAI em matéria de ASP

Mais em concreto e ao nivel de competéncias, o artigo 3.°, n.° 2, da LOIGAI prevé de
forma expressa que a Inspeccdo compete, em especial:

e fiscalizar o funcionamento das organizagdes que desempenham ASP, sempre
que haja fundadas duvidas sobre a legalidade da sua actuacdo, “ex vi” da alinea
c);

e apreciar as queixas, reclamagdes e denuncias apresentadas por eventuais
violacoes da legalidade, “ex vi” da alinea d).

E ainda de salientar que, nos termos das disposi¢des conjugadas do artigo 3.°, n.° 2,
alineas c¢) e d) e do artigo 9.°, n.° 1, alineas c), d), e) e f), todos da LOIGALI, a Inspecgao,
através do SIF, compete:

e fiscalizar, de forma sistemdtica, a organizacdo e o funcionamento das
empresas autorizadas a exercer ASP, “ex vi” do artigo 9.°, n.° 1, alinea c);

e investigar, de forma permanente, o exercicio ilegal das ASP, “ex vi” do artigo
9.°,n.° 1, alinea d);
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e analisar e emitir parecer sobre a legalidade da organiza¢do ¢ actuagdo das
empresas fiscalizadas, “ex vi” artigo 9.°, n.° 1, alinea e);

e propor a instauracdo dos processos sancionatorios resultantes da actividade
fiscalizadora, “ex vi” artigo 9.°, n.° 1, alinea f);

Se ndo bastara a LOIGAI, as competéncias da Inspec¢ao sdo reconhecidas pelo proprio
RJEASP, em termos que ndo suscitam qualquer divida quanto aquele que deve ser o
papel da IGAI neste dominio.

A semelhanga do que ja acontecia na vigéncia do DL n.° 231/98 (artigo 29.°) também
actualmente no DL n.® 35/2004, o artigo 31.° (segundo a redacgao que lhe foi dada pela
Lei n.° 38/2008) dispde que:

“A fiscalizacdo da actividade de seguranca privada e respectiva formagao € assegurada
pela Direccdo Nacional da Policia de Seguranca Publica, com a colabora¢éo da Guarda
Nacional Republicana, sem prejuizo das competéncias das forcas e servigos de
seguranca e da Inspeccdo-Geral da Administracdo Interna.”.

Nao que houvesse qualquer duvida quanto a isso, mas, com aquela transcrita norma do
RJEASP, reforca-se a convicgao e a certeza de que, a par de outras entidades, a IGAI ¢
detentora de competéncia — expressa, antes de mais, na LOIGAI — para fiscalizar a ASP.

Em matéria de ASP, a competéncia da IGAI ndo s6 abrange todas as empresas que se
encontrem devidamente autorizadas a desenvolver essa actividade, fiscalizando-as de
forma sistemadtica, como pode ainda abranger as empresas que desenvolvem o exercicio
ilegal de ASP, investigando-as de forma permanente.

A fiscalizacdo sistematica das empresas, quer sejam detentoras de alvara, quer sejam
licenciadas para o exercicio de ASP, efectuada ao abrigo do disposto no artigo 9.°, n.° 1,
alinea c) da LOIGALI, consistird num controlo a varios niveis da efectiva observancia
(ou ndo) da legalidade por parte das empresas, em particular no que diz respeito ao
acatamento das normas aplicaveis e ao cumprimento dos deveres especiais em que elas
incorrem, com incidéncia na forma como se encontram organizadas, funcionam e
operam.

A actuacdo da IGAIL mormente quando se destina a investigar, de forma permanente,
o0 exercicio ilegal das ASP, tanto podera ocorrer por iniciativa propria, como pode ter
na origem uma queixa, reclamag¢@o ou denudncia, “ex vi” do artigo 3.°, n.° 2, alinea d) e
artigo 9.°, n.° 1, alinea d) da LOIGAI, em conjugacao com o disposto no artigo 33°, n.°
1, alinea a), do RJIEASP.

9. O exercicio ilicito de ASP (sem alvara ou licenca)

A proposito deste ultimo ponto, importa chamar a atengdo para uma recolocagdo de
competéncias, ocorrida recentemente, em resultado das alteragdes que a Lei n.° 38/2008,
de 8 de Agosto, veio introduzir no DL n.° 35/2004.

Com o artigo 3.° da Lei n.° 38/2008, foram aditados ao DL n.® 35/2004 os artigos 32.°-A
e 32.°-B.
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O artigo 32.°-A veio criminalizar o exercicio ilicito da ASP, dispondo o seguinte:

“Quem prestar servicos de seguranca sem o0 necessario alvard ou licenca ou exercer
funcdes de vigilancia ndo sendo titular do cartao profissional é punido com pena de prisdo
até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias, se pena mais grave lhe ndo couber por forgca
de outra disposicao legal.”.

Analisando bem, verifica-se que na vigéncia do DL 231/98, conforme dispunha entdo o
artigo 31.°, n.° 1, alinea a) e, mais tarde, também na primitiva redac¢do do artigo 33.°,
n.° 1, alinea b) do DL n.° 35/2004, o exercicio de ASP sem alvara ou licenga era
tipificado e sancionado a titulo de contra-ordenagdo, chegando a ser qualificado pelo
Decreto-Lei n.° 35/2004 como contra-ordena¢do muito grave.

Ora, o conceito de exercicio ilegal de ASP abrangia entdo, necessariamente, o exercicio
de ASP sem alvara ou licenca.

Nessa perspectiva e considerando o disposto no artigo 9.°, n.° 1, alinea d) da LOIGAI a
IGAI, até 2008, foi competente para actuar nessas situagdes, ou seja, investigando
qualquer entidade ou empresa, desde que se suspeitasse haver exercicio de ASP sem
alvara ou licenca.

Uma leitura estrita e apressada do actual RJEASP poderia levar-nos a pensar que, por
forca do disposto no mesmo artigo 9.°, n.° 1, alinea d) da LOIGAI, a IGAI seria também
agora competente para investigar 0 exercicio ilicito da ASP, entenda-se, exercicio de
ASP sem alvara ou licenga. Assim nao é.

Com a criminalizagdo do exercicio ilicito de ASP (sem alvara ou licenga) a investigagao
passou a ser da competéncia reservada da PJ, nesse sentido veja-se, ndo o especifico
RJEASP, mas sim o disposto no artigo 4.° da Lei n.° 38/2008.

Houve, portanto quanto a factos desta indole, uma recoloca¢do de competéncias:

A IGAI o que é da IGAI (e o mesmo se diga em relagdo as restantes entidades
fiscalizadoras da ASP) e a PJ o que ¢ da PJ.

Assim, caso chegue ao conhecimento da Inspeccdo, por qualquer via, que determinada
empresa ou entidade presta servicos de seguranga sem alvard ou licenga, ou que certa
pessoa exerce fungdes de vigilancia ndo sendo titular de cartdo profissional, deve a
IGALI abster-se de investigar essas eventuais ocorréncias, dado nao ter hoje competéncia
para o fazer.

No entanto, na medida em que essa ¢ hoje uma competéncia reservada da PJ, atentas as
disposi¢des conjugadas dos artigos 241.°, 242.°, n.° 1, alinea b), 246.°, n.> 1 e 2 € 243.°,
n.° 1, alineas a) a c), todos do CPP, bem como artigo 386.° do CP, deverda a IGAI
denunciar o crime ao MP — o que aliés ja decorre directamente do artigo 3.°, n.° 2, alinea
g) da LOIGAI — transmitindo os elementos e informagdes de que disponha, levando-os
ao conhecimento daquele 6rgdo, para os fins que o mesmo tenha por convenientes e
necessarios.

A dentncia ao MP, que ¢ obrigatdria, ndo estd sujeita a formalidades especiais, mas
devera conter, na medida do possivel, a indicagdo dos elementos referidos nas alineas
do n.° 1 do artigo 243.° do CPP, “ex vi” do artigo 246.°, n.° 3 e artigo 242.°, n.° 1, alinea
b) do mesmo Codigo.
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10. Competéncias da IGAI enquanto funcgdo

Pese embora aquela recolocacdo de competéncias, a IGAI continua a ser uma das
entidades competentes para fiscalizar e investigar o exercicio da ASP, para além de
que conserva competéncias que ainda se revelam amplas e cujo desempenho vai para
além da acg¢do estrita de fiscalizacao.

Recapitulando, temos que a IGAI desenvolve, em especial:

10.1 Fung&o inspectiva:

Realiza inspecgdes ordinarias [artigo 3.° n.° 2, alinea a) da LOIGAI] e
extraordinarias [artigo 3.° n.° 2, alinea b) da LOIGAI].

A fungdo inspectiva, utilizando métodos de auditoria, consiste na verificacdo do
cumprimento das disposi¢des legais e regulamentares, das instru¢des superiores
e dos programas e planos aprovados pelos servigos inspeccionados e, ainda, na
analise e emissdo de parecer sobre o grau de eficicia e aptiddo dos servigos
inspeccionados.

E um controlo a posteriori ou sucessivo, de tipo secundario, i.e., visa
essencialmente os actos ja praticados.

N3ao visa as ESP.

10.2 Funcao fiscalizadora:

A funcio fiscalizadora consiste numa verificacdo ou controlo da organizagdo e
do funcionamento das empresas autorizadas a exercer ASP, da qual resultara a
formulagdo de um juizo de valor apreciativo e a tomada de uma medida
consequente e correspondente ao direito aplicavel.

Dirige-se especificamente ao funcionamento das entidades e empresas que
desempenham ASP [artigo 3.° n.° 2, alinea c¢) da LOIGAI].

Esta fungdo fiscalizadora ¢ exercida de forma sistematica (artigo 9.°, n.° 1,
alinea c) da LOIGAI).

10.3 Funcéo investigatoria:

Consiste na apreciacdo de queixas, reclamagdes e denuncias, instauragdo de
processos de averiguagdes; realizacao de sindicancias e inquéritos e instrugao de
processos disciplinares determinados pelo Ministro, a que acresce ainda a
especifica investigacdo do exercicio ilegal das ASP, sendo esta ultima
competéncia decorrente, ja ndo do artigo 3.°, mas do disposto no artigo 9.°, n.° 1,
alinea d) da LOIGAL.

Realiza investigacdo no ambito de especificos procedimentos [artigo 3.° n.° 2,
alineas d) a g) da LOIGAI]

A fungdo investigatoria dirigida ao exercicio ilegal de ASP ¢ executada de
forma permanente (artigo 9.°, n.° 1, alinea d) da LOIGAI).
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Por conseguinte, face aquele leque de competéncias, as ESP sdo o alvo especifico das
fungdes de fiscalizagdo e de investigagcdo da IGAL

Certo ¢ que a heterogeneidade e a dimensdao da realidade empresarial da ASP a
fiscalizar ou a investigar impdem, necessariamente, que a IGAI tenha claramente
definidas quais as prioridades, as estratégias e as formas de actuagdo a adoptar e, muito
particularmente, que tenha bem enunciados os procedimentos aplicaveis.

E o que, de forma essencialmente pratica e sumariada, se procura fazer na Parte II deste
Guia.

n
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PARTE 11

Fases de uma FISP
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1. O “Manual de Inspeccdo” da IGAI de 2009

Esta ¢ a parte mais importante deste documento, porquanto ¢ nela que assenta o
nome de “Guia”. E aqui que, tanto quanto possivel, vamos procurar dissecar o
caracteristico desenrolar de um procedimento de FISP.

Antes, porém, hd que trazer a colagdo o “Manual de Inspeccdo” da IGAI, de
2009, porquanto este documento rege, expressa e directamente, o exercicio da fungdo
inspectiva e, extrapolando, pode dizer-se que, pelo menos implicita e indirectamente,
ele também vem disciplinar as fungdes “fiscalizadora” e “investigatoria” (vide fls. 12 do
Manual).

Na verdade, em termos estritamente formais, a configuracdo de uma inspeccao ¢
em tudo idéntica a0 modo como se desenvolve um procedimento FISP.

De facto, considerando a matéria que aqui importa analisar, uma FISP
compreende as mesmas fases fundamentais que encontramos numa inspecgao.

Certo ¢ que o Manual caracteriza de forma bastante exaustiva e minuciosa
aquelas que sd0 as fases do procedimento de inspeccao, (vide fls. 20 a 35).

Nessa ordem de ideias, porque a IGAI dispde de um instrumento de trabalho que
ja trata deste assunto, sera dispensavel repeti-lo aqui.

O que acaba por ser decisivo na distingao entre um procedimento tipico de FISP
e um procedimento inspectivo sdo as especificas matérias que substantivamente
caracterizam um € outro.

Assim, o Guia ira tdo sé cuidar de incorporar essas matérias, proprias de uma
FISP e que lhe imprimem um cunho proprio.

2. O papel cautelar das FISP

As fiscalizacdes e investigacdes de seguranca privada sdo, por exceléncia, o
método que melhor garante o cumprimento e correcta aplicagdo da lei por parte das
empresas deste sector. Nessa medida, tais ac¢des contribuem para assegurar que, no
estrito ambito regulado em que actua, a seguranga privada ndo s6 leve a cabo, com
qualidade e elevado nivel prestativo, a respectiva fun¢do, mas que também o faca no
rigoroso respeito dos preceitos legais aplicaveis.

Cientes dessa funcao cautelar que as acgdes de FISP assumem, ¢ curial que se
definam, de forma clara, quanto préatica — ainda que sumaria — orientagdes e linhas de
actuagdo que, em jeito de formulario, devem ser tidas em conta nas FISP. Nao, porém,
para as automatizar e, muito menos, para as cristalizar num modelo rigido que, em vez
de lhes trazer mais eficiéncia e de as tornar mais eficazes, as tolheria.

Com o presente Guia pretende-se tdo so tracar um rumo alinhado e uniforme
para toda e qualquer ac¢do deste género, tendo em vista uma eficaz recolha de dados
que habilitem a uma correcta caracterizacdo e avaliagdo da empresa fiscalizada. Para

tanto ¢ a semelhanga do “Manual de Inspec¢do” da IGAI, de 2009, se considerou
oportuno elaborar a ficha FISP constante do Anexo II deste Guia.
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Note-se, no entanto, que um Guia como este ndo pode definir ao pormenor a
forma como essas accoes devem decorrer, sabendo-se que varios factores podem
influenciar e até condicionar o normal desenvolvimento de cada acgao.

Desde logo e em boa parte, o desenrolar do trabalho e a maior ou menor
morosidade da ac¢do e a sua conclusdo, em muito irdo depender, ndo s6 da realidade
encontrada na empresa, durante a ac¢ao de FISP, mas também da préopria dimensdo da
ESP.

Também uma postura inamistosa ou atitude menos colaborante por parte da
administragdo da empresa objecto de FISP ¢ um cenario a ter sempre em conta
porquanto pode atrasar, ou até comprometer, o sucesso da acgao.

A propria experiéncia da equipa incumbida da fiscalizagdo pode ser um factor
determinante para resolver problemas ou ultrapassar dificuldades, o que até pode ter um
efeito positivo no andamento e desenrolar da acgao.

O presente Guia ¢ pois tao s6 um documento de apoio aos inspectores da IGAI e
a ficha FISP, que integra o Anexo II, uma simples ferramenta de trabalho que se deseja
possa ser um roteiro sistematizado de recolha de dados, ndo dispensando no entanto o
dominio pratico do quadro legal aplicavel, a posse de conhecimentos e a utilizagdo de
métodos de agir (e reagir) adequados.

A experiéncia de cada inspector certamente ndo deixard de completar as
eventuais lacunas deste Guia.

3. Génese e fases e uma acc¢do de FISP

Toda a FISP se fundard em despacho superior que determine a respectiva
realizacdo, identificando a equipa de inspectores (ou o inspector) que a vai realizar ¢ a
ESP que ird ser objecto dessa ac¢do, neste sentido veja-se artigo 8.°, n.° 3 da LOIGAL

Havera, por isso, que comegar por ter em atenc¢ao os exactos termos do mandado
que motiva cada especifica e concreta ac¢do de FISP, para que ela possa ser executada
nos exactos termos que hajam sido estatuidos.

Para além disso, a FISP podera ter uma de duas origens:
e Podera ser uma ac¢do planeada, corolario do Plano de Actividades da IGAL,

e Poderd ser uma ac¢do imprevista, porque ndo planeada, fundada em
participagdo, reclamag¢do ou denuncia.

Tendo presente tudo o que atras se deixou dito, comegamos por esquematizar as
fases tipicas de uma FISP.

Assim e na perspectiva dos inspectores que a vao executar, a accdo de FISP
devera compreender as seguintes fases:

Preparacao FISP
da Relatorio
FISP empresa
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3.1 Preparacéo

Como a propria denominacao desta fase ja revela, a primeira tarefa a levar a
cabo pelos inspectores prende-se precisamente com a conveniente preparacao da ac¢do
de FISP.

Uma boa preparacdo da FISP, por parte da equipa que a ird realizar, ¢
fundamental para que a mesma se desenrole, tanto quanto possivel, de forma eficaz,
célere e sem sobressaltos, visando optimizar resultados, assim contribuindo para o
proprio sucesso da acgao.

De seguida apontamos, de forma meramente indicativa, os varios actos € passos
que podem ser dados pelos inspectores, tendo em vista essa preparagao.

3.1.1 Estratégia, sequéncia de tarefas e de etapas

Logo que reunida a equipa e conhecida a empresa alvo da ac¢do a executar, os
inspectores, tendo em conta os objectivos tragados no despacho que, em concreto,
determinou a realiza¢dao da FISP, devem:

e adoptar uma estratégia de ac¢ao;

e definir uma hierarquia e sequéncia das tarefas que serdo levadas a
cabo;

e planificar as etapas da ac¢do, no contexto de um calendario de
desenvolvimento da FISP.

A estratégia deverd ter em conta a maior ou menor quantidade da informacao
que, a partida, esteja disponivel sobre a ESP que ¢ alvo do processo de FISP.

E que, a maior ou menor caréncia de informagdo serd determinante para o
numero de tarefas a realizar e, como tal, para a propria hierarquizacao e sequéncia de
tarefas a desenvolver.

Face ao conjunto de tarefas que se conclua serem de executar, a planificagdo
devera antever quais as etapas, duracdo, e progressdo do trabalho a realizar na
pendéncia da FISP, vista esta no seu todo.

Sobre as etapas, respectiva sequéncia, curso e progressao falaremos aquando da
fase seguinte, i.e. da FISP na empresa.

3.1.2 Compilar informagéo — consulta de antecedentes

Uma das tarefas primeiras a realizar pelos inspectores sera a de compilar
informacao relevante sobre a empresa que ira ser alvo do processo de FISP.

A informac¢do obtida nesta fase, depois que seja devidamente analisada, visa
sobretudo que a equipa de inspectores (pelo menos quanto aos aspectos mais salientes)
tome conhecimento e identifique minimamente a ESP a fiscalizar.

Em alguns casos, a informagdo recolhida nesta fase podera, inclusive, convocar
os inspectores para a conducdo de especificos controlos aquando da deslocagdo as
instalacdes da empresa.
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Para esse fim deverdo ser pesquisados os eventuais antecedentes existentes na
IGAI os quais, a existirem, permitirdo colher os dados histéricos da empresa que,
embora temporalmente marcados, possibilitam aquilatar elementos atinentes a
respectiva dimensdo, numero de efectivos, nimero de clientes, ou ASP desenvolvidas
pela empresa visada.

Esses mesmos antecedentes podem ainda alertar para eventuais areas de risco
que devem merecer uma especial atencdo na fase seguinte, durante a FISP na empresa,
caso esses antecedentes, por exemplo, revelem praticas contra-ordenacionais anteriores,
caso em que serd curial que se verifique se, entretanto, a empresa reincidiu, ou nao,
nessas praticas.

Para esse efeito, sera igualmente indispensavel que sejam bem determinadas as
disposi¢des normativas presentemente aplicdveis a essas dareas, verificando se os
antecedentes consultados, no contexto temporal em que foram processados, ndo terdo
sido objecto de apreciacdo juridica a luz de normas que, entretanto, foram alteradas ou
revogadas.

Ainda que possam estar desactualizadas, também podera revelar-se de alguma
utilidade consultar as copias de documentos (notificagdes, pedidos de informacao,
declaragdes, requerimentos ou oficios) que hajam sido recolhidos no ambito de FISP
anterior, constantes do competente processo arquivado na IGAI, desse modo
contribuindo para completar o historico da empresa visada.

3.1.3 Compilar informacao — consulta de documentos especificos

Naturalmente, a caracterizacdo da empresa visada passa por saber
obrigatoriamente que tipo de ASP a mesma est4 autorizada a exercer no momento em
que a FISP tem lugar, o que implica que deva apurar-se qual ou quais os alvaras (ou
licengas) que lhe estdo atribuidos.

Para esse efeito ha que consultar e obter outro tipo de documentos.

i.  Desde logo, a informagdo que, respeitante a alvards, licencas e respectivos
averbamentos, ¢ comunicada a IGAI pelo DSP nos termos do artigo 28.°, n.°
3 do RJEASP.

Essa informagdo, directamente transmitida a IGAI pelo DSP, ¢ da maior
importancia, razdo pela qual, internamente, a Inspeccdo deve manter, devidamente
classificado e organizado, um registo dos dados que ao longo do tempo for recebendo
por esta via.

Um tal registo de dados, permite, a todo o tempo e em cada momento, identificar
quem sdo as ESP que operam no mercado pelo que, enquanto fonte de informagao e
base de consulta, pode constituir-se como um dos instrumentos de trabalho que
permitirad a IGAI, de forma autonoma e auto-suficiente, preparar, planificar e programar
a realizagdo de acgoes de FISP.

S6 sendo conhecedora do universo empresarial susceptivel de fiscalizagdo,
apenas se ciente dos titulos que se encontram atribuidos e que autorizam o exercicio de
ASP, ¢ possivel a IGAI decidir, com critério, qual ou quais as empresas a fiscalizar.
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Mas, a informacao transmitida nos termos do artigo 28.°, n.° 3 do RIEASP, para
efeitos de uma acg¢do de FISP ¢ também importante porque, sendo actual e actualizada,
dota a equipa de inspectores de uma bitola a partir da qual € possivel mensurar
eventuais desvios entre, por um lado, a ASP que se verifica ser concretamente exercida
pela empresa e, por outro, a ASP para cujo exercicio essa mesma empresa obteve
autorizacgao.

ii.  Deve igualmente ser objecto de consulta a informacao actualizada sobre as
ESP, que ¢ publicitada pelo DSP nos termos do artigo 7.° da Portaria n.°
1085/2009 e que, tanto quanto ¢ dado ver, pode ser consultada on-line, no
seguinte enderego:

http://segurancaprivada.mai-gov.info/informacao/

Devera pois procurar perceber-se como ¢ que o DSP qualifica a empresa visada,
quais os dados que sdo concretamente publicitados e que identificam essa empresa
como ESP, analisando as informagdes que, comunicadas directamente a IGAI ou
publicitadas pelo DSP na respectiva pagina oficial, sinalizam uma realidade formal a
conferir aquando da FISP na empresa.

O conjunto de dados recolhidos a partir das fontes de informagao indicadas nas
duas anteriores alineas, porque mais actual e actualizado, reflectird, com mais exactidao,
a realidade da ESP visada no acto de fiscalizagao.

Porém, poderé suceder que, ainda assim, se conclua que a informacao colhida se
revela de algum modo insuficiente.

iii.  Nos termos da segunda parte artigo 7.° da Portaria n.° 1085/2009, sempre
podera interpelar-se o DSP para que seja disponibilizada a informacgao
actualizada que se considere estar em falta.

No entanto, esta serd uma medida cuja adop¢do a equipa de inspectores devera
ponderar em termos de precisao e de oportunidade.

3.1.4 Audicdo do participante, reclamante, ou denunciante

Ainda nesta fase do procedimento, e caso a FISP se constitua como uma acg¢ao
imprevista, fundada em participagdo, reclama¢ao ou denuncia, a equipa de inspectores
poderd ponderar a necessidade ou utilidade em ouvir o participante, reclamante, ou
denunciante, sobretudo se a informacao resultante do documento que esta na origem da
FISP se revelar escassa ou imprecisa.

Obviamente, a audicdo do participante, reclamante, ou denunciante sé sera
possivel quando estejam disponiveis dados de contacto da pessoa em causa, 0 que por
vezes ndo acontece, caso em que fica inviabilizada a realizagdo dessa diligéncia.

Em abstracto, a audicdo do participante, reclamante, ou denunciante, em auto
proprio, ¢ uma diligéncia cuja realizacdo serd sempre de considerar.

3.1.5 Localizacdo da empresa

Na medida em que tal se mostre necessario, a equipa devera também recolher
todo o tipo de dados que permitam saber, com exactiddo, a localizacdo da empresa que
ira ser objecto da FISP, a comegar pela respectiva morada, ou moradas, caso a empresa
possua mais do que uma instalagao e a FISP implique uma visita a todas elas.
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A primeira vista, um apontamento como este, sobre a recolha deste tipo de
informagdo, podera parecer de tal modo uma evidéncia, que a sua inclusdo seria aqui
dispensavel.

Porém, deve aqui chamar-se a aten¢do para o cuidado que deve haver da parte
dos inspectores para, no momento da FISP, se assegurarem de que tém a localizacgao e
morada correctas da ESP visada, porquanto pode suceder que a fonte onde a informagao
haja sido colhida esteja desactualizada e que a empresa tenha entretanto mudado de
instalagdes.

Por outro lado, a fim de agilizar a propria deslocagao as instalacdes da empresa e
evitar que, no percurso, haja perda de tempo para encontrar o local e a morada dessas
instalagdes, podera ser 1til que, previamente e com um minimo de exactiddo, se procure
identificar, numa planta ou mapa de estradas, a localizacdo da instalagdo da empresa
visada.

3.1.6 Lista de verificacao

Nao ¢ demais dizer que a construcao da listagem de verificagdo em muito vai
depender da ESP visada e da avaliagio que previamente seja efectuada pelos
inspectores, na fase de preparacao da FISP.

Esquematizando o que antes se deixou enunciado e em jeito de sumadrio, temos
entdo que a informacdo a compilar pelos inspectores para apoio a realizacdo da FISP,
devera ter em conta, no todo ou em parte, os elementos que, a titulo meramente
indicativo, constam da lista de verificagdo que a seguir se apresenta, sem prejuizo de
outros elementos que, aqui ndo sendo mencionados, se julguem necessarios.

i.  Sao eles:

e Jlocalizacdo, morada e coordenadas de contacto da empresa;

e alvaras (ou licencgas) e respectivos termos;

e autorizagdo para ministrar formacdo em matéria de ASP;

e acreditagdo INOFOR e INFTUR;

e modelo de uniformes;

e listagem de meios técnicos de seguranga, por exemplo, de:
v’ equipamentos electronicos de vigilancia e controlo;
v canideos;

e listagem de veiculos de transporte de valores;

e listagem dos vigilantes autorizados a usar armas;

e copias dos documentos emitidos pela ESP autorizando os vigilantes a usar
armas;

e planta do local destinado a instalacdo dos meios humanos e materiais
necessarios ao cumprimento do estabelecido no artigo 12.° do RJEASP;

e planta da dependéncia adstrita, em exclusivo, a instalacdo da central de
recepcao € monitorizagdo de alarmes, com acesso condicionado e restrito;
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e planta do local de recolha de veiculos de transporte de valores e casa forte,
com acesso condicionado e restrito;

e livro de registo e relatério de actividades da empresa;

e quadro de pessoal;

e admissoes e cessagdes contratuais;

e identificagdo do director de seguranga;

¢ identificagdo dos administradores, gerentes ou responsavel pelos servigos;
e caucdo a favor do Estado;

e seguro de responsabilidade civil que garanta os danos decorrentes da ASP;
e copia do pacto social e inscrigdes em vigor no Registo Comercial;

e seguro contra roubo e furto;

e relagdo de clientes;

ii. Ao nivel de antecedentes, sobretudo:
e relatorios de fiscalizagdes anteriores;

e notificagdes, pedidos de informacdo, declaragdes, requerimentos ou
oficios, da e para a empresa.

3.1.7 Memorando de apoio

Com base na informagdo que, considerada relevante, haja sido compilada e em
funcdo da analise que dela se fizer, os inspectores devem determinar a forma como de
seguida irdo executar a FISP e quais os aspectos a verificar no decurso do acto de
fiscalizagdo, para o que podera ser 1til a elaboragdo de um memorando de apoio a FISP
que, quanto ao essencial e na medida em que seja considerado suficiente, podera
resumir-se a duas listas de verificagao:

1.  uma contendo as tarefas a realizar e as situagdes que requerem atengdo ou que
sdo susceptiveis de dar origem a infracgdes (por exemplo, ndo cumprimento de
prazos para efectuar determinadas comunicagdes ao DSP) e, eventualmente,
areas da instalacdo que devam ser objecto de fiscalizacdo;

1i.  a outra que enumere os documentos que irdo ser solicitados a ESP visada, que
esta devera facultar para consulta, e cujo conteudo pode reproduzir, no todo ou
em parte, a lista constante do ponto 3.1.6, subponto i), ou outros que em
concreto se revelem necessarios.

3.1.8 FISP imprevista

Deve referir-se que, quando a FISP tenha a natureza de uma acgao imprevista,
porque ndo planeada, fundada em participagdo, reclamacio ou dentncia, podera ndo ser
necessaria e, porventura, a situagdo concreta até podera impor que nao seja elaborada
uma planificacdo detalhada da FISP.
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Assim e por exemplo, quando a FISP envolva uma averiguagdo/investigacao de
factos resultantes de uma denuncia onde se revela o exercicio ilegal de ASP por parte de
determinada empresa, se se der o caso de a denuncia, a partida, ja disponibilizar dados
que permitem identificar e localizar a ESP em causa, se nela forem dadas indicagdes
minimamente precisas do tipo de infracgdo cometida, qual o local onde ocorre a pratica
dessa infrac¢do, quem a comete e em que condi¢des o faz, num caso desses, a fase de
preparagao podera reconduzir-se a uma sumaria recolha adicional de informacao que
confirme os factos denunciados — desde logo, que confirme a existéncia da empresa
denunciada e se a mesma surge referenciada como ESP — apds o que deverad ou podera
seguir-se, de imediato, e sem mais delongas, a FISP na empresa.

Mas, mesmo para casos especificos como este, devera ser delineada pelos
inspectores uma planificacdo minima da acc¢ao.

A fase de preparagio segue-se a fase de fiscalizagdo propriamente dita, a
executar nas instalagdes da empresa visada pela FISP.

3.2 FISP naempresa

Embora obedecendo a uma planificacdo que terd sido previamente delineada
pela equipa de inspectores, a duracdo de uma FISP em muito ird depender da dimensdo,
do acervo e do tipo de actividades para as quais a ESP visada tenha obtido alvara ou
licenga.

Quanto maior for a respectiva capacidade de prestagdo de servigos e mais
complexa e diversificada for a sua actividade, mais tempo serd necessario para executar
e concluir a FISP.

3.2.1 Garantias do exercicio da actividade de inspeccéo

Comecamos por salientar que a IGAI realiza fiscalizagdes sem necessidade de
aviso prévio, como se consagra na parte final da alinea a) do n.° 1 do artigo 25.° da
LOIGAL

Aliés, para um cabal desempenho das respectivas fungdes, os inspectores sao
detentores daquilo a que a LOIGAI designa por “poderes de autoridade”.

Na verdade, segundo o n.° 1 do artigo 25.° da LOIGAI, os inspectores tém
direito ao uso de cartdo de identificacdo e livre-transito de modelo aprovado por portaria
do Ministro, o qual constitui titulo bastante para o exercicio dos seguintes poderes de
autoridade:

e livre acesso a todos os servicos, instalagcdes e estabelecimentos ou locais onde se
exer¢am actividades abrangidas pelas competéncias da IGAI, sem necessidade de aviso
prévio;

e utilizagdo, nos locais inspeccionados ou fiscalizados, mediante acordo dos responsaveis,
de instalacdes adequadas ao exercicio das respectivas fungdes;

e obten¢do, mediante acordo dos responsaveis, do material e equipamento indispensaveis,
bem como da colaboragdo do respectivo pessoal;
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e requisicdo, para exame, consulta e jungdo aos autos, de processos € documentos ou das
respectivas certiddes, bem como de quaisquer outros elementos existentes nos livros,
registos e arquivos dos servigos inspeccionados ou fiscalizados.

Com as devidas adaptagdes e nos termos do n.° 2 do artigo 25.° da LOIGAL,
temos que o acesso as instalagcdes da ESP ¢ feito mediante apresentagdo pessoal ao mais
alto responsavel que, no momento da diligéncia, se encontre no local.

Estes poderes de autoridade sdo o que também poderiamos designar por aptiddes
operativas necessarias a um efectivo exercicio da FISP.

Ora, essas aptiddoes operativas, mais do que renovadas, foram sobretudo
recentemente reforcadas pelo RJAIL

3.2.2 AIGAl aluzdo RJAI

A tais aptid3es operativas o RJAI chama de “prerrogativas”.

Em concreto, nos termos das disposi¢des conjugadas do artigo 3.°, n.° 1, alinea
b) e do artigo 16.° do RJAI no exercicio das suas fungdes, o pessoal de inspec¢do goza
das seguintes prerrogativas:

o direito de acesso e livre-transito, nos termos da lei, pelo tempo e no horario necessarios
ao desempenho das suas fungdes, em todos os servigos ¢ instalagdes das entidades
publicas e privadas sujeitas ao exercicio das suas atribuigoes;

e requisitar para exame, consulta e juncdo aos autos, livros, documentos, registos,
arquivos e outros elementos pertinentes em poder das entidades cuja actividade seja
objecto da acg¢do de inspecgao;

e recolher informacdes sobre as actividades inspeccionadas, proceder a exames a
quaisquer vestigios de infracgdes, bem como a pericias, medi¢cdes e colheitas de
amostras para exame laboratorial;

e realizar inspecgOes, com vista a obtengdo de elementos probatorios, aos locais onde se
desenvolvam actividades sujeitas ao seu ambito de actuagdo e passiveis de
consubstanciar actividades ilicitas, sem dependéncia de prévia notificagao;

e promover, nos termos legais aplicaveis, a selagem de quaisquer instalagdes, bem como
a apreensdao de documentos e objectos de prova em poder das entidades inspeccionadas
ou do seu pessoal, quando isso se mostre indispensavel a realizagdo da ac¢do, para o
que deve ser levantado o competente auto;

e solicitar a colabora¢do das autoridades policiais, nos casos de recusa de acesso ou
obstrucdo ao exercicio da ac¢do de inspeccdo por parte dos destinatarios, para remover
tal obstrugdo e garantir a realizagdo e a seguranca dos actos inspectivos;

e solicitar a adopg¢do de medidas cautelares necessarias € urgentes para assegurar 0s meios
de prova, quando tal resulte necessario, nos termos do Codigo de Processo Penal;

e obter, para auxilio nas acgdes em curso nos mesmos servicos, a cedéncia de material e
equipamento proprio, bem como a colaboragdo de pessoal, que se mostrem
indispensaveis, designadamente para o efeito de se executarem ou complementarem
servigos em atraso de execucdo, cuja falta impossibilite ou dificulte aquelas acgdes;
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e utilizar, nos locais inspeccionados, por cedéncia das respectivas entidades
inspeccionadas, instalagdes em condigdes de dignidade e de eficacia para o desempenho
das suas fungoes;

e trocar correspondéncia, em servi¢o, com todas as entidades publicas ou privadas sobre
assuntos de servigo da sua competéncia;

e proceder, por si ou com recurso a autoridade policial ou administrativa, e cumpridas as
formalidades legais, as notificacdes necessarias ao desenvolvimento da accdo de
inspeccao;

e ser considerado como autoridade publica para os efeitos de protec¢do criminal.

Verificamos que, entre as denominadas prerrogativas que o RJAI outorga aos
inspectores, se encontra o exercicio de autoridade cuja materializacdo pode ser, ao
mesmo tempo, etapa ou tarefa a desenvolver no ambito da FISP, ¢ o caso das seguintes:

e requisitar para exame, consulta e jun¢do aos autos, livros, documentos, registos,
arquivos e outros elementos pertinentes em poder das entidades cuja actividade seja
objecto da acc¢do de inspecgao;

e recolher informacdes sobre as actividades inspeccionadas, proceder a exames a
quaisquer vestigios de infraccoes;

e promover, nos termos legais aplicaveis, a apreensdo de documentos e objectos de prova
em poder das entidades inspeccionadas ou do seu pessoal, quando isso se mostre
indispensavel a realizacdo da accdo, para o que deve ser levantado o competente auto;

e utilizar nos locais inspeccionados, por cedéncia das respectivas entidades
inspeccionadas, instalagcdes em condigdes de dignidade e de eficacia para o desempenho
das suas fungoes;

Nao obstante, convém precisar que a equipa incumbida da fiscalizacdo se deve
adaptar e, na justa medida, adequar a respectiva interven¢do junto da empresa
fiscalizada, conduzindo a acc¢do de forma firme — sem duvida — mas, sempre, de modo

sereno e com urbanidade.

Por outro lado, ndo sendo questionavel o direito que os inspectores tém de
consultar todos os documentos (requisitar para exame, consulta e jungdo aos autos, livros,
documentos, registos, arquivos e outros elementos pertinentes) bem como de obter todas as
informagdes que se mostrem necessdrias (recolher informagdes sobre as actividades
inspeccionadas), sem esquecer ainda as verificacdes que localmente devam ser feitas a
cada instalagdo (proceder a exames a quaisquer vestigios de infrac¢des), a FISP devera, na
medida do possivel, ser expedita e sem que seja perturbada a normal actividade da
empresa.

Apresentados que estdo os poderes de autoridade de que gozam os inspectores
no exercicio da actividade de fiscalizagdo e investigacdo, importa agora discriminar as
etapas a percorrer na fase da FISP na empresa.

3.2.3 Etapas da FISP

Conforme ja foi referido anteriormente, varios factores podem influenciar e até
condicionar o normal desenvolvimento de cada ac¢do e, concomitantemente, de cada
uma das etapas cuja realizagdo tenha sido prevista na planificagdo da acgao.
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A situagdo concreta com que o inspector se depare na ESP serd determinante
para a avaliacdo das condicdes, da forma e do momento em que especificas etapas
deverdo ser incluidas na ac¢ao ou, inclusive, se algumas dessas etapas serdo realizadas e
outras ndo, ou se determinada etapa serd efectivada em detrimento de outra, ou ainda se
determinada etapa prevista na planificagdo ja nao se realiza porque desnecessaria.

Nesta fase, a definicdo, planificagdo e concretizagdo de etapas (e até de tarefas)
irdo, em muito, depender da apreciacdo que em concreto o inspector devera efectuar, em
cada momento, no desenrolar da FISP na empresa, devendo a planificagdo sofrer os
ajustamentos que se mostrem adequados.

Dai que, sob forma meramente indicativa quanto sumariada, se apresentam de
seguida aquelas que se considera serem as principais etapas de uma FISP, que os
inspectores, no todo ou parte, podem adoptar, com a faculdade de as completar ou
alterar sempre que necessario.

Séo elas:

i.  Arranque da FISP

e Chegada do inspector a empresa onde a FISP devera ser realizada;

e Apresentagdo pessoal do inspector ao mais alto responsavel que, no momento da
FISP, se encontre na empresa;

e Reunido com o referido responsavel (ou outro que seja designado para o efeito)
reunido durante a qual devera ser dada informacao sobre o objectivo da FISP e
da planificagdo da mesma;

e Entrega ao mesmo responsavel, da copia do despacho que determinou a
realizag¢ao da FISP;

e Requisitar ao mesmo responsavel da ESP, a cedéncia de instalacao (sala) que
retina as condigdes de dignidade e de eficicia para o desempenho de fungdes;

e Entrega ainda ao mesmo responsavel, de uma listagem de documentos que a
ESP devera facultar para consulta, e cujo contetido pode reproduzir, no todo ou
em parte, a lista constante do anterior ponto 3.1.6, ou outros que, em concreto,
se revelem necessarios ou adequados;

e Solicitar a designacao, por parte da ESP, de um interlocutor que esteja em
condi¢des de responder a todas as questdes que o inspector deva colocar;

ii.  Fiscalizacdo e investigacao no local
e Instalacdo na sala cedida, seguida da recepcdo e conferéncia da documentagao
facultada;

e Andlise da documentacdo cedida (em parte ja referenciada no ponto 3.1.6) e de
documentacao adicional, desconhecida do inspector e considerada relevante;

e Preenchimento a ficha FISP;
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e Inspecgdo, acompanhada pelo interlocutor designado, as principais areas da
instalacdo da ESP, a realizar de acordo com a planificagdo definida (por
exemplo, se a ESP for detentora de alvard emitido ao abrigo da alinea ¢) do n.° 1
do artigo 2.° do RJEASP, sera criterioso que se efectue uma visita inspectiva a
dependéncia das instalagdes que se encontre adstrita, em exclusivo, a instalagao
da central de recepgao e monitorizacao de alarmes, com restricdo de acesso);

e Registo fotografico de situacdes andmalas detectadas durante a inspeccdo as
instalagdes;

e Verificacdo da organizacdo, funcionamento e praticas de trabalho para confirmar
(ou ndo) a conformidade dos procedimentos e a adequagdo dos respectivos
registos de actividades (artigo 8.° da Portaria n.° 1085/2009);

e O registo de actividades devera ser verificado e, quando necessario, discutido de
modo a serem obtidos os devidos esclarecimentos;

e Verificacdo do cumprimento das condigdes estipuladas nos alvaras ou que sejam
resultantes de norma legal que ao caso concreto seja aplicavel (por exemplo,
verificar se, com caracter permanente, a ESP cumpre as varias exigéncias
resultantes do artigo 4.° da Portaria n.° 1085/2009);

e Ao longo de todas estas etapas, continuamente ¢ como auxiliar de memoria,
tomar as notas que se mostrem necessarias para completar o preenchimento da

ficha FISP;

iii.  Finalizacdo da FISP

e A medida que a FISP se desenrolar, a respectiva planificacdo devera ser
completada e eventualmente alterada, sempre que necessario;

e Reunido final com o responsavel da ESP, informando-o das apreciacdes
preliminares e, eventualmente, transmitindo, quando relevante, informacao sobre
a legislagdo aplicavel a ASP e sobre as medidas que poderdo ser adoptadas para
melhorar o desempenho da ASP.

3.2.4 Conteudo das etapas

Devido a relativa imprevisibilidade inerente a cada ac¢do de FISP, seria
desadequado ir mais além do esquematico e sequencial enunciado das varias etapas que
antecedem.

Nao faria muito sentido tentar descrever cada uma dessas etapas, quando, muitas
delas, se ndo todas, falam por si mesmas sem necessidade de notas ou comentarios
adicionais.

Por outro lado, o contetido de cada etapa, podendo ser abstracta e genericamente
antecipado, ¢ algo que sempre permanecera em aberto e que ird depender sobretudo do
rumo que os trabalhos venham a tomar.
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Dai que se entenda ser apenas de sinalizar que sdo os inspectores que, em cada
accdo de FISP, caso a caso, deverdo com o seu trabalho preencher de contetido todas as
indicadas etapas.

3.2.5 Casos particulares

Nao ¢ demais chamar a atengdo para o facto de que o processo de recolha,
consulta e analise dos varios documentos requisitados a ESP, estd ele proprio muito
dependente das actividades para cujo exercicio a empresa haja obtido autorizagao.

De tal forma que ¢ essa actividade exercida pela ESP que, em muito, ird ditar
quais os documentos que devem ser requisitados.

Considerem-se estas duas situagdes hipotéticas.

i.) A vigilancia de bens mdveis e imoveis e o controlo de entrada, presenca
e saida de pessoas

Considere-se o caso de uma ESP titular do alvara ou licenga da alinea a) do n.° 1
do artigo 2.° do RJEASP e, como tal autorizada a prestar todo o tipo de servigos de
seguranga ali contemplados.

Serd curial, nesse caso, que se perceba que vigilantes essa ESP tem ao seu
servigo, quais as especialidades e qual a categoria que se encontra atribuida a de cada
um deles:

e coordenador de seguranca;

e vigilante de seguranca;

e seguranga-porteiro;

e porteiro;

e assistente de recinto desportivo;

e assistente de recinto espectaculos;

e vigilante de proteccdo e acompanhamento pessoal;
e vigilante de transporte de valores;

e vigilante de seguranca aeroportudria;

e vigilante operador de central receptora de alarmes.

Para além de outras verificagdes que em concreto se revelem necessarias, sera
pois importante que se verifique se todos sdo titulares de cartdo, qual a validade de cada
cartdo, se todos estdo vinculados a ESP por contrato de trabalho, de que tipo, se a termo,
se sem termo.

Estas e outras questdes devem ser verificadas e esclarecidas.

Para isso serd necessdrio que para além de listagem discriminada de pessoal,
sejam requisitadas, para consulta e analise, listagens de descontos para a seguranca
social e para a fazenda publica, bem como listagem de cartdes, com indicacdo de

Inspeccdo-Geral da Administragdo Interna 35/38
Guia de FISP



numero, nome, categoria e respectiva validade, bem como listagem de contratos de
trabalho e listagem de colacdo dos vigilantes da ESP nos varios postos de trabalho e ou
varios clientes, sem prejuizo da requisicao de outro tipo de documentos que se revelem
pertinentes.

ii.) O transporte, guarda, tratamento e distribuicéo de valores

O mesmo se diga se, por exemplo, determinada ESP for titular do alvard da
alinea d) do n.° 1 do artigo 2.° do RJEASP e, como tal autorizada a prestar servigos de
transporte, guarda, tratamento e distribui¢ao de valores.

Nesse caso, para além de aspectos relacionados com os vigilantes ao servico da
ESP, devera procurar saber-se quantos veiculos possui, a que titulo os possui, qual a
identificacdo de cada um, se tem o niumero minimo de viaturas (5) previsto no artigo 4.°,
n.° 1, alinea c) da Portaria n.° 1085/2009.

Para esse fim serd indispensavel consultar e verificar especificamente, pelo
menos, listagem de viaturas e respectivos dados de identificacdo, titulos de registo de
propriedade, sem prejuizo de outros documentos que se venham a revelar necessarios.

3.2.6 Requisicdo de documentos para exame

A este propdsito é de referir que ndo ¢ possivel ao inspector dizer,
peremptoriamente e a partida, que ¢ definitiva a lista de documentos que pretende
consultar, ja que, do exame de determinados documentos, pode resultar a necessidade
de examinar outros.

Os dois hipotéticos casos apresentados no ponto anterior servem apenas para
lembrar que, durante a FISP na empresa, a medida que se inteirem e se apercebam de
factos que desconheciam, os inspectores devem adaptar e ajustar o que tiver de ser
ajustado e, inclusive, se for o caso, corrigir a propria planificacdo da ac¢do, adequando-
a a realidade encontrada na ESP.

3.2.7 Preenchimento da ficha de FISP

Um breve apontamento sobre ficha, apenas para dizer que ela ¢, essencialmente,
um instrumento de “campo” destinado a recolha de informagao, podendo ser vista como
um roteiro para esse fim.

A ficha foi concebida como um documento electronico a ser preenchido a
medida que se desenrola a FISP na empresa, ja incorporando nesse formato algumas das
varias alternativas possiveis com que o inspector se pode deparar no decurso da acgao.

No entanto e considerando que nesta altura a ficha carece ainda de ser testada,
admite-se que o respectivo contetido possa ndo estar inteiramente modelado.

Para alguns casos a ficha podera conter campos ndo aplicaveis, considerando
que ela foi concebida para recolher os varios tipos de dados respeitantes a todas as ASP
que sdo admitidas por lei e que, em concreto, a ESP objecto de fiscalizagdo seja tao so6
detentora de alvara ou licenca para exercer uma e nao todas as actividades.
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Mas também pode dar-se o caso de a ficha ndo contemplar situacdes que venham
a ser detectadas durante a FISP na empresa. Prevendo-se que isso possa acontecer, a
proposito de cada matéria, a ficha contém um campo para observagdes que se destina a
completar a recolha de informagao.

Também neste capitulo ha que ter presente que muito do trabalho a realizar, e a
propria recolha de informacdo a fazer, ird depender da realidade que, em concreto,
venha a ser encontrada durante a FISP na empresa, o que, necessariamente, ird também
determinar o proprio preenchimento da ficha.

Concluida que esteja a FISP na empresa, segue-se a terceira e ultima fase da
accao.

3.3 Relatério

No final da FISP ¢ elaborado um relatorio da ac¢do, é o que determina o artigo
14.° da LOIGALI, nele se prescrevendo concretamente:

“No final de cada accdo sera elaborado o relatorio dos trabalhos realizados,
dentro do prazo estabelecido, e, quando se trate de inspeccdo, devera dele
constar a enumeracao das providéncias que se entenda devam ser adoptadas.”.

Face a determinagdo que resulta da transcrita norma, hd apenas a dizer que o
relatorio a elaborar deve fazer-se acompanhar da ficha preenchida no decurso da FISP
na empresa, ficha essa que, assim, fard parte integrante do relatério da acgao.

Aqui chegados, julga-se ndo haver mais a dizer, j& que valem aqui inteiramente

as orientacdes difundidas internamente através do “Manual de Inspec¢do” da IGAI de
2009, sobre a forma como um documento deste género deve ser elaborado.

Sobre este ponto limitamo-nos pois a invocar o “Manual de Inspec¢ao” da IGAI
de 2009 ¢ de todo o seu capitulo “6.4 — Relatério”, pag 31 a pag. 35, onde sdo
desenvolvidos cinco especificos temas sobre a respectiva elaboragdo, a saber:

e 0s aspectos gerais e mengdes obrigatdrias do relatorio;
e a arte de relatar;
e 0s destinatarios do relatorio;

e a forma estruturada, sintética, clara e conclusiva que o relatorio deve observar;

e parte descritiva e a parte prescritiva do relatorio.

E aqui se faz eco das demais e idénticas orientacdes do Manual, para as quais se
remete, sem mais.

n
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ANEXO |

Actividade de Seguranca Privada
DIPLOMAS EM VIGOR



GUIA DE FISP - ANEXO |
ACTIVIDADE DE SEGURANCA PRIVADA
DIPLOMAS EM VIGOR

Decreto-Lei n.° 35/2004, de 21 de Fevereiro

Matéria

ModificacOes Sofridas — Associagfes — Observacdes

Regime juridico do exercicio da actividade de
seguranca privada

Pela Lei n.° 38/2008 de 08-08:
e alterados os artigos 6.°, 12.°, 14.°, 16.°, 20.°, 21.°,
28.°,31.°e33.5;
e aditado um Capitulo VI, que passou a incluir uma
Seccao I, contendo os artigos 32.°-A e 32.°B e,
ainda, uma Secgdo II, contendo os artigos 33.° a
36.° intituladas, respectivamente, “Crimes” e
“Contra-ordenacoes”.
Pelo Decreto-Lei n.° 198 /2005, de 10-11:
e alterados os artigos 10.° e 23.°.

Decreto-Lei n.° 198/2005, de 10 de Novembro

Matéria

ModificacOes Sofridas — Associagcfes — Observacdes

Clarifica o regime aplicavel a nacionais de
outros Estados membros da Unido Europeia no
ambito do exercicio da seguranca privada
definido no Decreto-Lei n.° 35/2004, de 21 de
Fevereiro, procedendo a sua alteracdo

A clarificacdo baseia-se e integra a interpretacdo das
instdncias comunitdrias, em particular a constante do
Acérddao do Tribunal de Justica da Unido Europeia
(Quinta Seccdo), datado de 29 de Abril de 2004, e
proferido no Processo C-171/02 1.

Lei n.° 38/2008, de 8 de Agosto

Matéria

ModificacBes Sofridas — Associagcfes — Observacdes

Altera (segunda alteragdo) o Decreto-Lei n.°
35/2004, de 21 de Fevereiro, que altera o regime
juridico do exercicio da actividade de seguranca
privada

Nos termos do artigo 4.° é da competéncia da Policia
Judiciaria a investigagdo dos crimes previstos nos artigos
32.°-A e 322-B, nos termos da lei de organizagdo da
investigagdo criminal (Lei n.° 49/2008, de 27.08)
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Decreto-Lei n.° 101/2008, de 16 de Junho

Matéria

ModificacOes Sofridas — Associagfes — Observacdes

Estabelece o regime juridico dos sistemas de
seguranca privada dos estabelecimentos de
restauracao ou de bebidas

Os estabelecimentos com lotacdo entre 101 e 199 lugares
que ja tenham obtido licenga de abertura a data da entrada
em vigor do presente diploma adaptam os respectivos
sistemas de segurancga privada ao disposto na al. b) do n.°
1 do art. 1.° e no n.° 1 do art. 2.° no prazo de 60 dias a
contar da data da entrada em vigor do presente decreto-lei

Portaria n.° 247/2008, de 27 de Mar¢o

Matéria

ModificacBes Sofridas — Associacfes — Observacdes

Regula as condigbes aplicaveis ao transporte,
guarda, tratamento e distribuicdo de valores,
por parte de entidades de seguranca privada
detentoras de alvara ou licenca.

1. Alterados os n.os 2°, 5° e 8° pela Portaria n.° 840/2009, de
03.08.

2. As entidades de seguranca privada, detentoras de
alvard ou licenga, previstas na alinea d) do n.° 1 do artigo
2.° do Decreto-Lei n.° 35/2004, de 21.03, deviam assegurar
o cumprimento das condi¢des fixadas pela presente
portaria, nomeadamente, no n.° 1 do n.° 5.° no prazo
maximo de um ano apés 27.03.2008.

Portaria n.° 840/2009, de 3 de Agosto

Matéria

ModificacOes Sofridas — Associacdes — Observacdes

Altera a Portaria n.° 247/2008, de 27 de Marco,
que regula as condigdes aplicAveis ao
transporte, guarda, tratamento e distribui¢do de
valores, por parte de entidades de seguranca
privada detentoras de alvara ou licenca.

Veio introduzir medidas que visaram sobretudo reforgar a
proteccdo dos vigilantes de transporte de valores, bem
como dos préprios valores transportados e manuseados.

Portaria n.° 734/2004, de 28 de Junho

Matéria

ModificacOes Sofridas — Associacbes — Observacdes

Aprova os modelos dos cartdes profissionais de
vigilante de seguranca privada, para a
especialidade de proteccdo pessoal e para a
especialidade de assistente de recinto
desportivo.

Revogada, a partir de 01.10.2009, com excepgdo dos n.os 5.°
e 6.°, pela Portaria n.° 1084/2009, de 21.09.
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Portaria n.° 786/2004, de 9 de Julho

8 Matéria ModificacBes Sofridas — Associactes — Observacdes
Estabelece os requisitos essenciais para a | Revogada, a partir de 26.09.2009, pela Portaria n.°
obtencgdo de alvara e de licenca. 1085/2009, de 21.09, com excepgdo do n.° 7.

Portaria n.° 1085/2009, de 21 de Setembro
Matéria ModificacOes Sofridas — Associagfes — Observagdes

9 Nos termos do n.° 9.° desta portaria, os alvaras e licencas
Estabelece os requisitos essenciais para a emitidos ao abrigo da Portaria n.° 786/2004, de 09.07,
obtencdo de alvara e de licenca pelas entidades | Mantém-se em vigor, sendo substituidos de acordo com os
que requerem autorizagdo para exercer a | NOVOS modelos em caso de averbamentos.
actividade de seguranca privada. Em anexo, contém os modelos e caracteristicas dos

alvaras, licencgas e autorizagdes.
Portaria n.° 1084/2009, de 21 de Setembro

Matéria ModificacOes Sofridas — Associacfes — Observacdes
1. O n.° 10.° revoga a Portaria n.° 734/2004, de 28-06, com
excepgdo dosn.>s5.% e 6.°.
2. Implicitamente revoga também Portaria n.® 652/2007,
publicada no DR, II série, n.° 144, de 27-07-2007, pag.
21.311.
3. Embora sem definir o contetido funcional de cada uma,

10 o n.° 2 do n.° 2.° desta portaria enuncia as dez especificas

Aprova o modelo de cartdo profissional do
pessoal vigilante de seguranga privada.

categorias de pessoal de vigildncia que sdao reconhecidas
pelo quadro normativo em vigor:

coordenador de seguranca;

vigilante ou seguranca;

seguranga-porteiro;

porteiro;

assistente de recinto desportivo;

assistente de recinto de espectaculos;

vigilante de proteccao e acompanhamento pessoal;
vigilante de transporte de valores;

vigilante de seguranca aeroportuaria;

vigilante operador de central receptora de alarmes.

SN N N NS NENEN

Guia de FISP
Guia de FISP — Anexo |

317




Portaria n.° 1124/2009, de 1 de Outubro

Matéria ModificacBes Sofridas — Associactes — Observacdes
11
Estabelece as taxas devidas pela emissdo ou | pedido normal - 8 Euros;
substituicdo do cartdo profissional de vigilante
de seguranca privada. Pedido urgente - 12 Euros
Portaria n.° 1142/2009, de 2 de Outubro
Matéria ModificacOes Sofridas — Associacbes — Observacdes
1. As entidades de seguranca privada deviam adaptar-se
12 as condigdes previstas na presente portaria no prazo de
. - . seis meses a contar da data da sua entrada em vigor.
Estabelece a formacao, as fungdes e as condigdes
do director de seguranca de acordo com o | 2. A presente portaria entrou em vigor no dia 2 de
namero de vigilantes que tém ao seu servigo. Novembro de 2009.
3. Desde 02.05.2010 que a adaptagio deve estar
concretizada.
Portaria n.° 135/99, de 26 de Fevereiro
Matéria ModificacBes Sofridas — Associa¢fes — Observacgdes
1. Diploma vigente.
13 | Regula as condicdes de exploracio e gestdo de ) _ .
centrais de recepgdo e monitorizacdo de alarmes 2. De’fermmac.ia a manutgngao em Vvigor .da presente
de roubo e intrusdo, bem como da instalacio, | Portaria (publicada ao abrigo do Decreto-Lei n.° 231/98)
gestdo, manutencio e exploracdo de sistemas de pelo Decreto-Lei n.° 35/2004, na parte em que ndo for
seguranca. materialmente incompativel, até ser substituida (artigo
38.%,1n.°6).
Portaria n.° 972/98, de 16 de Novembro
Matéria ModificacOes Sofridas — Associacdes — Observacdes
1. Diploma vigente.
14 P 8

Estabelece normas relativas a utilizacdo de
canideos pelas entidades de seguranga privada.

2. Determinada a manuten¢do em vigor da presente
portaria (publicada ao abrigo do Decreto-Lei n.° 231/98)
pelo Decreto-Lei n.° 35/2004, na parte em que ndo for
materialmente incompativel, até ser substituida (artigo
38.%,n.°6).

Guia de FISP
Guia de FISP — Anexo |

4/7




Portaria n.° 1522-B/2002, de 20 de Dezembro

Matéria

ModificacOes Sofridas — Associagcfes — Observacdes

Introduz a figura de assistente de recinto

1. Diploma vigente.

15 desportivo, no Aambito da actividade de . N .
seeuranca privada 2. Determinada a manuten¢do em vigor da presente
& cap ’ portaria, publicado ao abrigo do Decreto-Lei n.° 231/98,
Define as suas fungdes especificas e fixa a | pelo Decreto-Lei n.° 35/2004, na parte em que ndo for
duracgdo, conteido do curso de formacdo e | materialmente incompativel, até ser substituida (artigo
sistema de avaliagdo. 38.%, n.° 6).
Portaria n.° 1522-C/2002, de 20 de Dezembro
Matéria ModificacOes Sofridas — Associagcfes — Observacdes
1. Diploma vigente.
2. Determinada a manuten¢do em vigor da presente
16 . . - . s portaria (publicado ao abrigo do Decreto-Lei n.° 231/98,
Fixa as situagdes em que é obrigatorio o recurso .90
R . . . de 22.07) pelo Decreto-Lei n.° 35/2004, na parte em que
a seguranca privada nos recintos desportivos, | . . . : . o
. - ~ ndo for materialmente incompativel, até ser substituida
bem como as condigdes do exercicio de fungdes . o .o
. . . (artigo 38.°, n.° 6).
pelos assistentes de recinto desportivo.
3. Rectificada pela Declaracao de Rectificagao
n’ 1-U/2003, de 28.02, DR, I série-B, n.° 50, 2.°
suplemento, pag. 1.452-(6).
Portaria n.° 64/2001, de 31 de Janeiro
Matéria ModificacBes Sofridas — Associacfes — Observacdes
1. Diploma vigente.
2. Nos termos do n.os 9.° e 10.° desta portaria, a avaliacdo
17 | Bstabelece normas relativas ao conteddo e dos conhecimentos adquiridos nos moédulos a que se

duracdo dos cursos de formagdo inicial e de
actualizacdo profissional do pessoal de
vigilancia e de acompanhamento, defesa e
proteccao de pessoas.

referem os n.os 3.°, 4.°, 5.° e 6.° da Portaria n.° 970/98, de
16.11, é feita mediante a realizacdo de exames escritos de
ambito nacional.

3. As remissdes que sdo feitas neste diploma para a
Portaria n.° 970/98, de 16.11, devem considerar-se como
feitas para a Portaria n.° 1325/2001, de 04-12, j& que esta
revogou aquela.
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Portaria n.° 1325/2001, 4 de Dezembro

Matéria

ModificacBes Sofridas — Associactes — Observacdes

1. Diploma vigente.

18 | Redefine alguns principios referentes a
formagdo profissional inicial do pessoal de 2. Determinada a manutencdo em vigor da presente
vigilancia, acompanhamento, defesa e proteccao | Portaria, (publicado ao abrigo do Decreto-Lei n.® 231/98,
de pessoas, bem como a forma de avaliagio dos de 22-07) pelo Decreto-Lei n.° 35/2004, de 21.02, na parte
correspondentes conhecimentos. em que ndo for materialmente incompativel, até ser
substituida (artigo 38.°, n.° 6).
Despacho n.° 20497/2008, de 23 de Julho
Matéria ModificacOes Sofridas — Associagfes — Observacdes
Para efeitos do regime juridico dos sistemas de
seguranca privada dos estabelecimentos de
restauracdo ou de bebidas, vem definir regras
que visam assegurar a articulacdo entre os
19 | governadores civis e as forcas de seguranga, e
ao mesmo tempo, uniformizar procedimentos a
adoptar para a execugdo de medidas cautelares, | Publicado no DR, II série, n.° 150, Parte C, de 05.08.2008,
quando esteja em causa determinar o | pag.34.777.
encerramento provisério de estabelecimento,
sempre que se verifique a ndo conformidade do
respectivo sistema de seguranga e do
equipamento de deteccdo de armas e objectos
perigosos com o disposto na lei, independen-
temente do processo de contra-ordenacdo.
Despacho n.° 8017/2004 (2.% série), de 20 de Marc¢o
Matéria ModificacOes Sofridas — Associagcfes — Observacdes
1. Publicado no DR, II série, n.° 95, de 22.04.2004, pag.
6.218 a 6.219
o0 | Nos termos e para os efeitos previstos na alinea

b) do n.° 2 do artigo 26.° e na alinea b) do artigo
27.° do Decreto-Lei n.° 35/2004, de 21 de
Fevereiro, determina qual o valor de cada uma
das diferentes caugdes a prestar a favor do
Estado.

2. Valores das caugdes:
v/ 28.000 Euros
v' 22.500 Euros
v" 1.250 Euros
v 19.000 Euros
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Despacho n.° 6159/2002 (2. série), de 26 de Fevereiro

Matéria

ModificacOes Sofridas — Associagfes — Observacdes

Define o sistema de avaliacio da formacao
referida no n.° 14.° da Portaria n.° 64/2001, e
regula a realizacdo das provas de avaliagdo dos
candidatos ao exercicio da actividade de
acompanhamento, defesa e proteccio de
pessoas, a que se refere o n.° 7.° da Portaria n.°
1325/2001, reforcando o rigor dos procedimentos de
acesso a profissdo e de autenticagdo dos respectivos
cartoes profissionais.

Publicado no DR, 1I série, n.° 67, de 20.03.2002, pag. 5.277 a
5.278

22

Despacho Conjunto n.° 370/2002, de 20 de Mar¢o

Matéria

ModificacBes Sofridas — Associacfes — Observacdes

Fixa o valor da taxa prevista no n.° 23 da
Portaria n.° 1325/2001, de 04.12, devida pela
realizacdo, que é assegurada por elementos das
forgas de seguranca, das operagdes de avaliacdo
de conhecimentos do pessoal de vigilancia e de
acompanhamento, defesa e proteccdo de
pessoas.

1. Publicado no DR, II série, n.° 95, de 23.04.2002, pag.
7.502

2. Valor da taxa - 100 Euros por cada candidato
examinado.

1O referido Acérdao, que teve em conta o regime juridico do exercicio da actividade de seguranca
privada aprovado pelo Decreto-Lei n.° 231/98, de 22.07, decidiu que, ao exigir-se como condi¢des para que
os operadores estrangeiros pudessem exercer em Portugal, no sector dos servigos de seguranca privada,
actividades de vigildncia de pessoas e de bens, que esses operadores:

tivessem a sua sede ou um estabelecimento permanente em territério portugués;

revestissem a forma de uma pessoa colectiva;

tivessem um capital social minimo;

obtivessem uma autorizacao emitida pelas autoridades portuguesas, sem que fossem tidas em
conta as justificagdes e as garantias ja apresentadas no Estado-Membro de origem, e que

os membros desses operadores possuissem um cartdo profissional emitido pelas autoridades
portuguesas, sem que fossem tidos em conta os controlos e as verificacdes ja efectuados no
Estado-Membro de origem,

a Republica Portuguesa nao cumpriu as obrigagdes que lhe incumbiam por forca dos artigos 39.° CE, 43.°
CE e 49.° CE da Directiva 92/51/CEE.

Acérdao consultavel nos seguintes enderegos:

http:/ /eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0]:C:2004:118:0022:0023:PT:PDF

http:/ /curia.europa.eu/jurisp/cgi-
bin/form.pl?lang=pt&newform=newformé&alljur=alljur&jurcdj=jurcdj&jurtpi=jurtpi&jurtfp=jurtfp&alldo
crec=alldocrec&docj=docj&docor=docor&docop=docop&docav=docav&docsom=docsom&docinf=docinf
&alldocnorec=alldocnorec&docnoj=docnoj&docnoor=docnoor&radtypeord=onétypeord=ALL&docnodec
ision=docnodecision&allcommjo=allcommjoé&affint=affint&affclose=affclose&numaff=&ddatefs=29&mda
tefs=04&ydatefs=2004&ddatefe=29&mdatefe=04&ydatefe=2004&nomusuel=&domaine=&mots=seguran %
C3%A7a&resmax=100&Submit=Pesquisar
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ANEXO Il

A Ficha de Fiscalizacao e de Investigacao de
Seguranca Privada



FICHA de FISP

PFISP N.°

Empresa fiscalizada:
Data e duragdo da fiscalizacao: Daj[a: (d-m-2) fo\ta: (d-m-2)
Inicio: (h:m) Fim: (h:m)
Elemento que recebe os inspectores: Nome:
Fungéo na empresa:
Fiscalizacdo conduzida por:
1 — DADOS GERAIS DA EMPRESA
Nome/Designacéo Social:
NIF:
Sede social:
Localidade: Freguesia:
Cadigo Postal: Concelho:
Telefone: Fax:
Filiais:? Localizacéo:
Observacoes:
Delegacdes ou o
estabelecimentos secundérios: ? Localizagao:
Observac0es:
Instalacbes operacionais: ? Localizacéo:
Observac0es:
Hé& quanto tempo esta a empresa no mercado:
Tipo de empresa: ? Se “outro” tipo, qual:
Capital social: Euros Observac0es:
Processo(s )contra- Fundamento:
ordenacional(ais) pendente(s):
"
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FICHA de FISP

Fase do(s) processo(s):

Antecedentes de processos contra-ordenacionais:

Fiscalizagdes no corrente ano: Entidade que fiscalizou:?

Numero de fiscalizacbes desde que opera no mercado:

Resultado dessas fiscalizagdes:

Observac0es:

2 — EXERCICIO DA ACTIVIDADE — REQUISITOS

e TIiTULO PARA EXERCER ASP

N.° Decreto-Lei Alinea Data da Emissédo
? ?
) )
?
2 2
) 2
) 2

e TIiTULO PARA MINISTRAR FORMACAO

N.° Tipo Formacéo Portaria | Modulo Dat.a o~la
Emissdo
. ? ?
Autorizacao
? ?
? ?
INOFOR ?
Acreditacdo:
INFTUR ?
O titulo contém averbamentos: ? Data:
Descrigdo dos averbamentos:
Observacdes
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FICHA de FISP

3 — REQUISITOS COMPLEMENTARES

Caugéo a favor do Estado: Euros

Director de seguranca: ?

Observacoes: ?

Seguro de responsabilidade civil: ?

Valor: Euros

N.° Apolice:

Seguro contra roubo e furto: ?

Valor: Euros

N.° Apdlice:

Conservatéria:

Inscrigdes em vigor no Registo
Comercial

Tipo de documento:

Data do documento:

Identificacdo dos administradores,
gerentes ou responsavel pelos servigos
de autoproteccéo

Identificacdo das instalacdes a afectar
ao servico para o qual foi requerido o
alvard ou licenga:

?
Dividas ao Estado e a Seguranca Social
Observacdes:
Aprovado: ?
Modelo de uniforme:
Despacho:
Observac0es:
4 — TRABALHADORES
NUmero:
Categorias:
Vinculo contratual: Tipo de contratos:

Fornecida listagem do pessoal que exercem ASP: ?

Todos tém cartdo profissional valido: ?

Situaces andmalas:

Fornecido mapa de remuneragdes: ?
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FICHA de FISP

Salario mais alto: Salario mais baixo:

Fornecido mapa de descontos para a Seguranc¢a Social: ?

Fornecido comprovativo do pagamento a Seguranca Social: ?

Hé correspondéncia entre a listagem de pessoal e 0 mapa de descontos: ?

Coordenador de Seguranca:? | Data do inicio de funcdes:

Director de seguranca: ? Data do inicio de funges:

Irregularidades detectadas:

Observacoes:

5 — INSTALACOES (n.° 3 da Portaria 1085/2009)

Existe:?
Local para contacto, a todo o o
tempo, com pessoal de Localizacéo:
vigilancia, utilizadores do Meios de comunicagao:

servico, e forcas de seguranca o
Pessoal presente em permanéncia:

[alinea a)] . o
Feita verificacdo no local: ?
o ] Existe:?
Dependéncia adstrita, em o
exclusivo, a instalagdo da Localizagdo:
central de recepgao e Tem acesso condicionado e restrito: ?
monitorizacdo de alarmes . o .
) Meétodo de condicionamento e restri¢ao de acesso:
[alinea b)]

Feita verificacdo no local: ?

Existe:?

Local de recolha de veiculos Localizago:

de transporte de valores e casa o )
—forte Tem acesso condicionado e restrito: ?

[alinea c)] Método de condicionamento e restrigéo de acesso:
Feita verificag&o no local: ?

Existéncia de dependéncias )
adequadas a instrucio (se Existe:?

detentora de autorizacdo para | | ocalizacdo:
ministrar formacao)

) Feita verificacdo no local: ?
[alinea d)]

As instalagdes operacionais encontram-se em imovel que
constitua ou sirva de habitacdo [alinea €)]
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FICHA de FISP

A empresa tem um manual ou normas | ?
de funcionamento para cada uma das

. ~ A Especificar:
instalagdes operacionais

Observacoes:

6 — DEVERES ESPECIAIS (artigo 18.° do DL 35/2004)

Registo de comunicacdes as autoridades da préatica de crimes: ?
n. 1, alinea L. . s
2) H& imediatismo na comunicagao: *
ObservacGes:
Pessoal de vigilancia — confundidos com as forcas de seguranga: ?
0 1 . ~ . . ~
n. 1'b§|'”ea Especificacio das medidas ou orientaces dadas:
Observacoes:
Registo de actividades: ? Organizado e actualizado: ?
Disponivel para consulta: ?
n.% 1, alinea .
0 Irregularidades detectadas:
Tipo de irregularidades:
ObservacGes:
Foi feita a prova da existéncia e manutencdo dos seguros e da caucao respeitantes ao
ano anterior e das demais obrigac@es exigidas nesta aliena
?
n.% 1, alinea ]
d) Cumprido o prazo: ?
Documento examinados:
Observacoes:
Pacto Administradores: ?
social: ?
Houve alteracdes
Gerentes: | Responsavel por servigos autoproteccao: ?
. ?
n.% 1, alinea
e A
) Filiais
Houve abertura ou encerramento de
InstalacGes operacionais
Feitas as respectivas Cumprido o prazo: ?
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FICHA de FISP

comunicacoes: ?
Documento examinados:
Observacoes:
Verificacdo dos requisitos do artigo 8.°: ?
Método utilizado:
Verificaram-se casos de alteracdo: ?
no 1, alinea f) Especificar casos:

Eg:;isn?zggggscgivas Cumprido o prazo: ?
Documentos examinados:
Observacdes:

Estdo organizados: ?

Estdo actualizados: ?
Ficheiros individuais cartdo de identificagédo: ?

no1 alinea do pessoal: ? Incluem | Cetificado registo criminal: ?
9) copia numero do cartdo profissional: ?
data de admisséo ao servigo: ?
Disponiveis para consulta: ?
ObservacGes:
pessoal de vigilancia: ?
Houve cessacOes contratuais
director de seguranca: ?
ne 1,hz;I|’nea Feitas as respectivas comunicagdes: ? | Cumprido o prazo: ?
Documentos examinados:
ObservacGes:
Nos ultimos doze meses houve cessacdo de alguma actividade: ?
n. 1, alineai) | Actividade cessada: Data da cessacdo:
Feitas as respectivas Cumprido o prazo: ?
Inspeccao-Geral da Administracdo Interna 6/11

Guia de FISP — Anexo Il



FICHA de FISP

comunicacoes: ?

Documentos examinados:

Irregularidades detectadas:

Observacoes:

facturacdo: ?

NUmero do alvara é mencionado
na

n.2 publicidade: ?

correspondéncia: ?

Documentos examinados:

Observacoes:

7 — OUTROS DEVERES (Portaria 1085/2009)

Esta organizado: ?

Esta actualizado: ?

Registo de actividades: ? papel: []

suporte informatico: []

outro: [_]

Quando “outro” especificar suporte:

Elementos que devem constar do registo de actividades:

designacdo e numero de identificacdo fiscal do cliente;

n.C8
ndmero de contrato;

tipo de servico prestado;

data de inicio e termo do contrato;

local ou locais onde o servigo é prestado;

horario de prestacdo dos servicos;

meios humanos utilizados;

OO0 ooou g

meios materiais e caracteristicas técnicas desses meios;

Documentos examinados:
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FICHA de FISP

ObservacGes:

8 — DIRECTOR DE SEGURANCA (artigo 7.° do DL 35/2004 e Portaria 1142/2009)

A empresa é obrigada a ter director de seguranca: ?

A empresa tem director de seguranca: ?

Identificagdo:

Exclusividade: [_]

Regime Em acumulacgo: [_]

A tempo parcial: [_] Numero de horas semanais: horas

O director de seguranca tem delineado um programa | o

de preparacéo, treino e actuacdo do respectivo pessoal .
de vigilancia Tipo de documento:

Competéncias do director de seguranca (n.° 3 da Portaria 1142/2009)

Analisou as situacdes de risco e tem planificadas e programadas as actuac¢@es concretas a
implementar na realizacdo dos servicos de seguranca contratados

Inspecciona o pessoal bem como os servicos de seguranca privada prestados pela
respectiva entidade de seguranca privada

Propos a adopgéo de sistemas de seguranca adequados e supervisiona a sua aplicacdo

Controla a formag&o continua do pessoal de vigilancia e prop6s a direc¢do da entidade de seguranca
privada a adopgdo de iniciativas adequadas para atingir a constante preparacdo do pessoal de
vigilancia

Assegura, sempre gque necessario ou quando solicitado, a ligacdo e a colaboragdo com as forcas
e servicos de seguranca, sendo o principal responsével por esse contacto e colaboragéo

Vela pelo integral cumprimento das normas e regulamentos de seguranca privada

Organiza e mantém actualizado o registo de actividades, nos termos previstos na alinea c) do
n.° 1 do artigo 18.° do Decreto -Lei n.° 35/2004,

1 I I O O B I O

Organiza e mantém actualizado um registo dos incidentes e actos ilicitos ocorridos no interior
das instalagdes da empresa de seguranca privada ou em qualquer local onde esta preste servico,
que inclua o tipo de incidente ou acto ilicito ocorrido, o local, a data e a hora, bem como as
accOes tomadas

[]

Documentos examinados:

Supervisdo do pessoal vigilante:

Séo elaborados relatoérios de supervisao: ?

Inspeccdo-Geral da Administragdo Interna 8/11
Guia de FISP — Anexo Il



FICHA de FISP

Observac0es:

Deveres especificos do director de seguranca (n.° 4 da Portaria 1142/2009)

Sao comunicados as forgas e servicos de
seguranga todos os elementos que cheguem ao

qualquer facto que indicie a préatica de crime

alinea a) conhecimento e que possam concorrer para a D
prevencao da pratica de crimes
, E participado as entidades competentes
alinea b) particip P []

Descricao de

ocorréncias verificadas neste ambito:

Documentos examinados:

Observacoes:

9 — MEIOS

MATERIAIS (n.° 4 da Portaria 1085/2009)

?

Tipo de equipamento:

. , . . Marca:
Equipamento electrénico de recepcédo e

monitorizacdo de alarmes

Caracteristicas:

Gerido por sistema informatico adequado: ?

Caracteristicas do sistema informatico:

Equipamento

de comunicagéo: ?

Descricdo, tipo, caracteristicas e quantidade do equipamento:

Entidade que

licenciou o equipamento:

Sistema de qualidade certificado:

Tipo de certificacao:

Entidade que certificou:

Viaturas de apoio a actividade: ?

Quantidade:

viaturas

Descricéo, tipo e caracteristicas das viaturas:

Documentos examinados:

Observacoes:

10 — CANIDEOS (n.° 4 da 1085/2009)
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FICHA de FISP

A empresa dispGe de canideos: ?

N.° de canideos:

H& uma ficha individual para cada céo: ?

A ficha contém os seguintes dados referentes ao
cédo

Nome: []

Sexo: []

Raca: []

Variedade: []

Data de Nascimento:[_]

Licencas: []

Nome do vigilante a que esta afecto: []

Local, data de inicio e fim dessa afectagio[ |

Cada cdo tem boletim sanitario: ?

Ha um responsavel pelo treino cinotécnico:

A empresa possui instalagfes proprias para o ?

recolhimento dos canideos: .
Localizagéo:
?

Identificagdo:

Esta devidamente habilitado:

Documentos examinados:

Observac0es:

11 — DADOS E OBSERVACOES FINAIS

A empresa tem vigilantes a quem autorizou a usar arma em servico: ?

Data da autorizagéo:

Data da comunicagdo ao DSP:

Identificacdo dos vigilantes:

Documentos examinados:

Observac0es:

NuUmero de clientes

Numero de copias dos documentos recolhidos que acompanham esta ficha:
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Os Inspectores
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